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Data Science em Direito:
uma Introducao

1. Ciéncia de dados?

Ciéncia é uma palavra com significados multiplos e fugidios, que
nos conduzem a uma série de debates complexos.

Sera o direito uma ciéncia?

Faz sentido usar a mesma palavra para tratar das cién-
cias sociais e das ciéncias exatas?

Devemos confiar verdadeiramente nos conhecimentos
ditos cientificos?

Falar de Ciéncia de Dados nos coloca no meio dessa rede de questio-
namentos sobre as fronteiras e as potencialidades do conhecimento
cientifico. Inobstante, a expressdo Data Science se consolidou como
titulo que designa uma série de abordagens que lidam com o desafio
de compreender a multiddo de dados a que tivemos acesso ao longo
do século XXI.

A disciplina que se designa por data science ndo pode ser con-
siderada uma ciéncia, no sentido estrito desta palavra. Fisica e
Sociologia, por exemplo, sdo ramos do conhecimento humano que
tratam de um objeto empirico determinado e que sdo compostos
por discursos que tentam descrever e explicar esses objetos a partir
da observacdo cuidadosa de fendmenos empiricos.

O conhecimento cientifico é sempre na observacio de fendmenos
particulares, em busca de se compreender os padroes envolvidos
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em tais ocorréncias, de forma que seja possivel elaborar explica-
¢Oes para as situacOes observadas. Isso vale para a fisica, para a
biologia ou para a sociologia: observamos fendmenos, descrevemos
essas ocorréncias a partir de uma rede de categorias e buscamos
compreendé-los por meio da formulacdo de explicagdes.

A maior parte de nosso conhecimento decorre da observacdo de
fendmenos naturais ou sociais que nao sdo planejados pelos pes-
quisadores: os movimentos dos astros, as guerras, as revolugdes, as
epidemias. Em certas areas particulares, é possivel construir artifici-
almente a situacdo a ser observada: fisicos constroem aceleradores
de particulas, médicos tratam algumas pessoas com um farmaco
para avaliar sua eficiéncia como remédio, psicélogos colocam certas
pessoas frente a situacdes simuladas para avaliar a sua reacao. Essas
situagdes artificialmente criadas sdo chamadas de experimentos
e varios campos cientificos, como a medicina, se desenvolvem
principalmente a partir de abordagens experimentais.

A categoria Data Science deveria nos causar o mesmo
estranhamento que seria gerado caso alguém formulasse a
categoria Experimental Science para designar o conhecimento
ligado a formulacdo e interpretacdo de experimentos. Nao
se trataria de designar algumas abordagens cientificas como
experimentais, mas a de postular a existéncia de uma ciéncia geral
sobre os experimentos.

Creio que a maioria de nés rejeitaria essa proposta por considerar
que a realizacdo de experimentos é uma estratégia de pesquisa, co-
mum a diferentes areas, mas os saberes envolvidos no planejamento
e na execucdo de experimentos nio devem ser confundidos com o
conhecimento cientifico gerado a partir dessas abordagens.

A formulacio, a aplicacdo e a interpretagdo de experimentos sdo
parte do que tradicionalmente chamamos de metodologia cientifica,
uma matéria que abordamos em outro curso’. As abordagens
observacionais envolvem esforcos semelhantes aos realizados por
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pesquisadores experimentais: coleta de dados, tratamento das in-
formacodes, identificacdo de padroes, analises dos dados produzidos
pela descricéo linguistica dos fendmenos observados.

Tanto as estratégias observacionais quanto as experimentais envol-
vem a producdo e a analise de dados. Portanto,

toda ciéncia sempre foi uma ciéncia de dados!

Cada pesquisa cientifica observa muitos fenémenos particulares,
cataloga dados sobre eles, formula classificacoes e analisa os re-
sultados alcancados. Todo pesquisador coleta informagoes e busca
estabelecer padrdes que possibilitem o desenvolvimento de modelos
descritivos (explicando como fenémenos ocorrem) e/ou modelos
explicativos (explicando os motivos pelos quais certos fendmenos
ocorrem).

As estratégias envolvidas na chamada data science envolvem ele-
mentos que sao tipicamente estudados na academia em disciplinas
ligadas as metodologias quantitativas: estatistica, amostras, inferén-
cias, regressoes, hipoteses. Isso faz com que a data science esteja
muito distante do conceito tipico de ciéncia e bem proxima do
que se descreveria normalmente como um conhecimento metodo-
légico: um data scientist ndo é uma pessoa que conhece dados e
suas formas de interagdo, mas é uma pessoa capacitada a realizar
inferéncias complexas a partir de conjuntos de observacoes.

Assim, data science é melhor descrita como uma competéncia
(uma capacidade de realizar certas atividades) do que como uma
ciéncia (no sentido de um conhecimento rigoroso acerca de um
objeto determinado). Signo desse carater instrumental da “ciéncia
de dados” é o fato de que se espera que todo cientista de dados tenha
um sélido conhecimento material acerca dos objetos estudados.

E compreensivel que todo campo de conhecimento deseje adotar
a denominagéo de ciéncia, pois essa é a forma de conhecimento
com maijor peso nas sociedades modernas e contemporaneas. A
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dogmatica juridica, ha tempos, tenta (sem muito sucesso...) afirmar-
se como uma ciéncia, apesar das continuas criticas dirigidas a essa
pretensa cientificidade do direito.

Ao reivindicar o titulo de cientistas, as pessoas capacitadas a lidar
com grandes quantidades de dados parecem ingressar numa busca
de prestigio semelhante ao dos pretensos “cientistas do direito”.
Porém, apesar de se tratar de uma designagdo problematica, o
rétulo “data science” tem tido amplo reconhecimento e utilizacéo,
o que indica que esse tipo de habilidade tem sido especialmente
valorizada no mundo contemporéneo.

Para além dos elementos de marketing e de valorizacdo social de
seus conhecimentos, devemos reconhecer que o avanco da data
science é consequéncia de um fendmeno radicalmente contempora-
neo: a existéncia de uma quantidade imensa de dados disponiveis,
que ndo foram processados.

Até recentemente, nds éramos capazes de processar todos os dados
que produziamos, ou seja, as informacdes que éramos capazes de
coletar. Os cientistas desenvolvem modelos explicativos, mas para
isso eles precisam de dados, ou seja, de registros que oferecam
informagdes sobre o mundo. Os fendmenos ocorrem no mundo e
ndo conseguimos observa-los todos a0 mesmo tempo.

Nosso cérebro opera por meio de vieses e de heuristicas que
lhe permitem atuar de forma competente, mesmo quando dispde
de poucos dados. De fato, nosso sistema nervoso opera melhor
em face a poucos dados, ja que a multiplicacdo de informagdes
desafia nossas capacidades cognitivas: nossa memoria é pequena
e nossa capacidade de processamento cerebral é muito limitada
para realizar calculos matemaéticos e estatisticos. Nossa espécie
sobreviveu milénios com base nessa nossa capacidade observar
padroes de forma intuitiva, gerando conhecimentos que decorrem
da generalizacdo de poucas experiéncias.

Quando desenvolvemos a habilidade de registrar informacdes, es-
pecialmente de registrar medidas, nds nos encontramos frente a
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possibilidade de lidar simultaneamente com uma multiplicidade
de registros que seria impossivel processarmos de outra forma. A
escrita cuneiforme dos antigos sumérios, que é o sistema mais
antigo de escrita que conhecemos, servia justamente a essa funcéo:
armazenar quantidades numéricas. Como indica Yuval Harari:

A escrita é um método para armazenar informacdes
por meio de simbolos materiais. O sistema de escrita
sumério fez isso combinando dois tipos de simbolos, que
eram gravados em pequenas tabuas de argila. Um tipo
de simbolo representava os nimeros. Havia simbolos
para 1, 10, 60, 600, 3600 e 36000 (os sumérios usavam
uma combinagdo de sistemas numéricos de base 6 e
de base 10. Seu sistema de base 6 nos deixou varios
legados importantes, como a divisdo do dia em 24 horas
e do circulo em 360 graus). O outro tipo de simbolo
representava pessoas, animais, mercadorias, territorios,
datas e assim por diante. Ao combinar ambos os tipos de
simbolos, os sumérios foram capazes de preservar muito
mais dados do que qualquer cérebro humano poderia se
lembrar ou qualquer cadeia de DNA poderia codificar.

O cérebro continuava sendo uma maquina pobre para lidar com
numeros, mas a existéncia de uma multiddo de registros possibili-
tava que nds contassemos com uma espécie de memoria auxiliar,
oferecida pela escrita. A partir de entdo, nosso desafio maior nao
era o de lembrar, mas o de organizar os registros, tornando as
informacdes acessiveis e buscando encontrar nelas padroes que ndo
conseguiriamos captar na observacdo direta dos fatos.

A ciéncia moderna, tal como a astronomia dos antigos, é baseada
nessa observacdo cuidadosa de fendémenos complexos, medindo
suas diversas dimensdes (tempo, espago, intensidade, etc.) e, com
isso, tornando possivel uma descri¢do quantitativa do mundo que,
por sua vez, possibilita a utilizagdo de calculos matematicos como
formas de descricao dos acontecimentos.
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Para que Kepler pudesse formular sua teoria acerca da orbita
eliptica dos planetas, ele precisou contar com muitos (mas muitos
mesmo!) registros de observacdes particulares, feitas de forma
precisa e cuidadosa, ao longo de anos de trabalho. A meticulosidade
de Tycho Brahe, em observar fendomenos e catalogar dados, foi
um requisito fundamental para o desenvolvimento das teorias de
Kepler. Hoje, os aceleradores de particulas e os telescopios fornecem
aos fisicos uma multiddo de dados que, uma vez processados,
podem revelar padrdes que ndo enxergavamos.

As observacdes naturais e os experimentos sdo maquinas de ge-
rar dados, e o elemento mais complexo e criativo das ciéncias
esta justamente na compreensido desses dados: na organizacdo das
informacgdes, na classificacdo dos fendmenos, na formulacio de
hipéteses explicativas. Ja ndo dependemos mais do barro da escrita
cuneiforme, dos papiros egipcios nem do papel em que Kepler
fez suas anotacgdes. Todavia, as ciéncias continuam enfrentando
esse desafio ancestral: extrair conclusoes solidas a partir de uma
multiplicidade de informacdes meticulosamente registradas.

2. Pesquisa x Dogmatica

A abordagem indutiva das ciéncias, que formulam explica¢des
gerais a partir de uma multiplicidade de observacoes particulares,
nao corresponde a atividade tipica dos juristas.

Juristas ndo sdo pesquisadores, que produzem modelos descritivos
e explicativos a partir da observagao cuidadosa de fendmenos. Ope-
radores do direito sdo técnicos que produzem discursos retoricos,
voltados a interferir no comportamento de outras pessoas ou a
tomar decisdes. O discurso juridico é dogmatico e néo cientifico,
sendo que a principal diferenca entre esses dois tipos de abordagem
esta na forma como o conhecimento é gerado.

A ciéncia decorre de pesquisa e a pesquisa é uma observagdo direta
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da realidade. Os juristas, por sua vez, operam um saber dogmatico
que ndo é resultado de pesquisas empiricas, mas de um outro
processo: a acumulacdo cultural. Os cédnones de hermenéutica, os
principios juridicos e os conceitos da teoria juridica ndo decorrem
de uma observacido de fatos empiricos, mas de certas estruturas
semanticas que se consolidam em uma determinada cultura.

Os juristas ndo precisam saber como os fendmenos efetivamente
ocorrem porque a sua atividade é baseada na crenca de que a atu-
acdo da burocracia judicial seguird determinadas estruturas argu-
mentativas que sdo percebidas como adequadas pela comunidade
dos juristas. O interessante é que essa crenca parece relativamente
justificada pelos fatos: aparentemente, a pratica judicial segue, ao
menos em grande medida, os canones definidos pela dogmatica.

Por que isso acontece? Provavelmente porque a educagdo dos
juristas proporciona o compartilhamento de certas crencas e de
certos modelos descritivos, que fazem com que a sua atuacdo seja
efetivamente norteada pelos discursos dogmaticos. O curioso é
que nods sabemos que cada jurista, em particular, é uma pessoa
com preferéncias ideoldgicas particulares, com interesses sociais
diversos, com heuristicas proprias e com vieses de confirmacao
que condicionam suas conclusdes particulares. Nao obstante, essa
imensa variacdo individual é equilibrada pelo fato de que a educa-
¢do dos juristas gera uma espécie de discurso comum, com regras
de aplicagdo relativamente estaveis.

Por mais que a atuacéo individual de uma pessoa seja imprevisivel,
a solugéo das questdes juridicas envolve uma atuagéo coordenada
de varias pessoas (advogados, juizes, ministério publico, desembar-
gadores, ministros), que normalmente resultam em solucoes relati-
vamente compativeis com os cAnones da dogmatica. Ndo importa
que essa dogmatica seja uma construgao cultural arbitraria, nem
que ela esteja assentada sobre descri¢cdes ideoldgicas e categorias
mistificadoras. O mais importante é que ela serve como campo no
qual se articulam as varias subjetividades.
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A dogmatica, ndo por acaso, opera como o discurso religioso: de
nada importa saber se determinados deveres sdo objetivamente
sagrados, quando as pessoas de uma comunidade vivem esses
deveres como se eles fossem sagrados. O mais curioso é que a
observacdo das condutas ndo nos permite diferenciar a crenca
sincera e acritica nos cinones dogmaticos de uma abordagem
que se apropria retoricamente desses canones. O resultado final é
idéntico: produzimos peticdes e decisdes que argumentam como se
a dogmatica fosse valida e criamos uma rede de expectativas sociais
que ¢é estabilizada pela reproducado desses canones, que tornam as
interagdes mais previsiveis e a vida social mais estavel.

Existe, inclusive, uma tendéncia de perceber como técnicas as
decisdes que aparentemente seguem as orientacdes da dogmatica
dominante e como politicas as decisdes que rompem esses critérios.
Por mais que a filosofia da linguagem do século XX nos tenha
tornado (ou ao menos nos devesse ter tornado) atentos para o
fato de que ndo existem decisdes juridicas puramente técnicas,
essa distincdo continua sendo utilizada na compreensao atual do
comportamento das cortes.

Cem anos depois da teoria pura do direito, continua causando
estranhamento ao senso comum a tese de que néo existem critérios
técnicos capazes de justificar a escolha entre duas opg¢des interpre-
tativas plausiveis e de que toda aplicacio judicial do direito deve
ser entendida como o exercicio de uma opg¢éo politico-ideoldgica.

A admissdo do carater politico da atuacgao judicial, em tese, deveria
ter conduzido os juristas a realizar pesquisas empiricas, voltadas a
compreender como os juizes (e demais juristas) atuam, quais sdo as
suas respostas a certos argumentos, quais sao as formas pelas quais
eles efetivamente formulam as suas teses e sentencas. Mas nao foi
isso o que ocorreu ao longo do século XX, pois continuamos ligados
a reproducédo de um discurso dogmatico, educando os juristas para
conseguirem identificar as solucdes corretas, e ndo os padroes
efetivos de comportamento judicial.
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Por operar no nivel dos canones dogmaéticos, os juristas sdo dis-
pensados de fazer uma anélise psicolégica dos motivos dos juizes,
uma analise socioldgica dos interesses cristalizados nas categorias
civilistas, uma anélise politica de quem é beneficiado pelas teorias
dominantes. Essa é uma situacdo que permite que a operacio de
certas estruturas retéricas garantam uma grande efetividade dos
discursos juridicos, sem a necessidade de desenvolver um conheci-
mento aprofundado sobre os fatos.

O reconhecimento de que a atividade juridica é politica nao alterou
substancialmente a pratica dessa atividade. Como Kelsen diagnos-
ticou, os juristas vivem dentro de uma ficcdo: a ficcido de que as
normas sdo validas e que o discurso dogmaético efetivamente guia
a pratica dos juristas. Como os juristas vivem essa ficcdo como
realidade, terminamos como os habitantes da caverna da alegoria
de Platdo: quem confunde a ficcdo com a realidade tem uma
capacidade peculiar de interferir no comportamento das pessoas
que compartilham a mesma ficgéo.

O discurso dogmatico ndo é operativo e eficiente apesar da sua
ficcionalidade. Ele é operativo e eficiente por causa dessa ficciona-
lidade: ele opera independentemente de sua relagdo com a empiria.
Portanto, o fato de os juristas ndo serem pesquisadores ndo decorre
de uma especial ignorancia, nem de uma falha de sua formaco.
Decorre apenas do reconhecimento (a0 menos intuitivo) de que é
possivel alcangar patamares de eficiéncia adequados, sem a necessi-
dade de elaborar um conhecimento cientifico que é extremamente
caro e trabalhoso.

Imagine que um advogado seja capaz de conseguir resultados
mais eficazes se ele tiver um conhecimento preciso e meticuloso
sobre a atuacdo de cada juiz, sobre a atuacdo de cada assessor,
sobre as preferéncias estilisticas de cada pessoa envolvida em um
julgamento, sobre os métodos de trabalho de cada gabinete, sobre
todos os elementos que poderiam influenciar em uma deciséo.
Serd que o custo de levantar todas essas informagdes para cada
processo particular valeriam os eventuais beneficios? E sera que
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esses elementos concretos seriam efetivamente uteis, dado o alto
grau de imprevisibilidade de um provimento judicial que depende
de multiplos eventos aleatérios?

Pode ser que, de fato, a aposta na producio de cdnones dogmaticos
estaveis proporcione uma pratica juridica mais previsivel do que
o conhecimento e a regulacdo dos fatores empiricos subjacentes:
as crencas individuais dos julgadores, os incentivos dos assessores,
as ideologias sociais dominantes, etc. O fato de que a dogmatica
juridica (um discurso tecnologicamente voltado a organizar uma
pratica deciséria) continua sendo a base da formacdo dos juristas
sugere que essa forma de abordagem ainda é a mais capaz de gerar
resultados eficazes.

Essa formagao dogmatica (muitas vezes motivada por uma crenga
acritica na veracidade da dogmatica) faz com que os juristas tendam
a orientar suas agdes por esses repertorios normativos, que dizem
quais sao os conceitos adequados e as formas corretas de interpretar
a lei e decidir os casos. Isso faz com que os juristas do século
XXI sejam parecidos com os médicos do séx. XVIII: dominam
bem o repertério de conhecimentos compartilhados e sabem prever
os diagndsticos que os outros médicos fardo, o que lhes permite
fazer diagndsticos que serdo bem recebidos pela comunidade dos
médicos. Para alcancar prestigio no campo, ndo importa muito se
os diagnosticos sdo corretos ou equivocados, mas apenas se eles sao
aceitos pelos demais operadores da medicina ou do direito.

No caso da medicina, o saber tradicional de médicos experientes
foi sendo aos poucos substituido pelo saber cientifico, decorrente
de pesquisas controladas, de observagdes que seguem métodos
claros. No caso do direito, o conhecimento cientifico nao teve
grande impacto porque o resultado de um processo judicial é
(ou deveria ser) definido por decisdes tomadas por pessoas que
operam o mesmo discurso dogmatico utilizado pelos advogados
que redigem as peti¢des e também porque esses resultados seguem
padrdes menos previsiveis que as reagdes biologicas mapeadas pela
medicina.
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No caso dos médicos, conhecer bem as teorias vigentes e as con-
cep¢des dominantes entre os pares ndo é uma garantia de que os
tratamentos terdo sucesso, pois a doenca segue seu curso indepen-
dentemente do consenso dos médicos. Tragicamente, os consensos
médicos acerca dos modos de transmissido de doencas viréticas
pulmonares fizeram com que tardasse muito o reconhecimento de
que, contrariando os consensos estabelecidos, o SarsCov2 tem os
aeross6is como forma predominante de contagio. Porém, o avanco
das pesquisas médicas tem alterado as estratégias de enfrentamento
da pandemia em que estamos imersos enquanto escrevemos este
texto.

Saber aplicar as teorias médicas dominantes é importante porque
esse tipo de conhecimento permite a cada médico apropriar-se de
um repertério de conhecimentos tradicionais, cuja manuten¢io no
senso comum estad normalmente esta ligada a uma razoavel eficacia
de seus diagnosticos e terapéuticas.

No caso dos juristas, a aplicacdo dos saberes tradicionais continua
sendo a estratégia mais eficiente, pelo fato peculiar de que o
objetivo ndo é conhecer os fatos, mas influenciar na decisdo de
processos que deveriam ser decididos com base na dogmaética he-
gemonica. A capacidade de atuar com eficiéncia na pratica juridica
nao é desenvolvida por meio de um estudo acerca de como operam
os juristas, mas pela reproducdo do discurso interno da proépria
comunidade dos juristas. Infelizmente, descobrimos nesta pande-
mia que muitos médicos se comportam exatamente dessa forma,
confiando mais m sua intuicio e nos cinones que regem a sua
pratica cotidiana do que nas pesquisas empiricas mais atualizadas.

Na cultura juridica contemporéanea, o conhecimento dos fatos nao
desempenha um papel central, tanto que o ensino juridico se
concentra em garantir que o repertdrio cultural dos estudantes
deve ser equacionado ao repertério cultural dos profissionais, o que
permite que o jurista em formacao aprenda a julgar adequadamente
como um certo argumento devera ser recebido pela comunidade
dos juristas. Por mais que nédo haja garantias no sentido de que os
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processos serdo julgados pelos mesmos critérios de aceitabilidade,
essa geragdo de um discurso padréo é uma forma socialmente eficaz
de dar certa organizacio ao direito.

Essa é a estrutura da dogmatica e ela garante que o conheci-
mento tradicional (com seus erros e acertos, com seus limites e
possibilidades) seja reproduzido pelas geracdes seguintes. Existe,
claro, uma certa variacdo, pois os sentidos dominantes vao sendo
transformados. Mas essa variacdo segue a logica consuetudinaria
dos discursos dominantes: pequenas variagdes se somam ao longo
do tempo, gerando transitos maiores, como ocorre na lingua falada
e escrita. Esse € um processo que produz heterodoxias discretas,
das quais algumas sdo normalizadas pela pratica: o principio da
proporcionalidade, a ponderacdo de principios, a interpretacdo
teleoldgica, o uso da jurisprudéncia como argumento central.

Essa ja foi a estrutura dos conhecimentos da medicina tradici-
onal e da alquimia, e continua sendo a estrutura da astrologia,
da acupuntura, da teologia e do direito: existe um repertério de
saberes compartilhados e a adequacéo de um diagndstico e de uma
prescricdo sdo medidos em termos dedutivos: as teses defendidas
sdo dedugbes adequadas dos principios aceitos ou ndo?

Nao existe uma pesquisa astrologica, uma pesquisa tarologica, uma
pesquisa teoldgica. Existem textos fundantes, existem interpreta-
¢des ortodoxas, existem livros que noticiam as discussdes dos sabios.
Temos a intuicdo de que esses conhecimentos decorrem de uma
longa decantacio de estratégias hermenéuticas, da criacdo de cate-
gorias que tém oferecido respostas interessantes e tém contribuido
para que as pessoas desenvolvam um “autoconhecimento”, no
sentido de terem narrativas sobre a prépria subjetividade. Trata-se
de um saber construido ao longo do tempo, a partir da acumulagao
de experiéncias,

Em contrapartida, existem pesquisas biologicas, sociolégicas e psi-
coldgicas, feitas por pessoas que coletam dados acerca de cer-
tos fendmenos, em busca de compreender como eles ocorrem no
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mundo. Essa abertura para os dados é a marca da ciéncia: a busca
de construir um discurso baseado em evidéncias, em informacées
obtidas da observacéo direta do mundo.

3. Entre ciéncia e arte

A religido ndo é um saber cientifico. Tampouco é cientifico o senso
comum que nos da a maior parte de nossas percep¢oes de como o
mundo é, de como as coisas operam. A moralidade pode ser um
saber sobre o que é certo e errado, mas ndo é uma ciéncia. As
artes ndo sdo saberes, mas sdo competéncias que articulam saberes

e habilidades.

Os juristas atuais estdo mais proximos dos artistas do que dos
cientistas. Eles conhecem o seu publico e por isso sabem que certas
intervencgdes sdo capazes de mobilizar sentimentos, de estimular
acoes, de desencadear apreciacoes positivas e negativas. Tal como
ocorre com atores ou musicos, o fato de os juristas compartilharem
com seu publico uma mesma sensibilidade faz com que eles se
tornem capazes de mobilizar a atencdo de seu auditorio.

A educacio dos advogados faz com que eles partilhem, em grande
medida, a visdo de mundo dominante entre os juizes, o que possi-
bilita que eles mobilizem uns aos outros por meio da construgio
de discursos que refletem suas intuicoes e subjetividades. Se ndo
houvesse essa identidade, a elaborac¢do de abordagens retéricas
eficientes exigiria um raciocinio estratégico calcado em um conhe-
cimento meticuloso do auditdrio. Esse tipo de abordagem externa
(que envolve olhar a cultura juridica de fora) exige muito esforco,
muito calculo e muita informagéo. Ja as abordagens internas ope-
ram por meio de uma identidade, e ndo de um calculo, o que
possibilita que estratégias retoricas eficientes sejam alcangcados com
mais intuicio e menos conhecimento.

Pode chegar um momento em que o artista venha a ser substituido
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pelo cientista. E possivel que cheguemos a um momento em que a
analise psicologica nos mostre tanto sobre o modo como a musica
desencadeia reagdes orgénicas, e sobre quais sdo as musicas que
as pessoas preferem, que um algoritmo que operacionalize esses
conhecimentos seja mais eficiente, enquanto musico, do que um
artista com uma intuicdo bem cultivada.

Ha algumas décadas, imaginava-se que nenhuma maquina seria
capaz de ganhar dos homens em jogos complexos, como o xadrez.
Assim como hoje muitos imaginam que uma peticéo inicial nunca
podera ser feita (ou apreciada) com a mesma qualidade por hu-
manos e computadores. E mais pessoas ainda imaginam que um
julgamento operado por algoritmos tende a perder uma dimensdo
de humanidade, que seria fundamental na realizacéo da justica.

Como aponta Kahneman, havera um ponto no futuro em que os
computadores se tornardo capazes de gerar solucdes mais com-
plexas, mais eficientes e inclusive mais justas do que aquelas
alcancadas por seres humanos. Mas nds ainda estamos longe desse
ponto, que ndo sabemos quando chegara. Exercicios de futurologia
sdo instigantes, mas néo sdo os melhores guias para as nossas agoes
mais imediatas.

De um modo ou de outro, estamos chegando proximos ao momento
em que conhecimentos empiricos solidos serdo guias mais adequa-
dos para a agdo do que intuicdes baseadas em uma subjetividade
compartilhada. Para isso, ndo precisamos de algoritmos avancados
de inteligéncia artificial, mas apenas de um acesso mais amplo
aos dados e de uma anélise cuidadosa das informacgdes disponiveis.
Nio falamos aqui do momento em que a inteligéncia humana sera
superada pela inteligéncia artificial, mas do momento em que o
conhecimento empirico oferecera uma base mais sélida do que a
intuicdo bem treinada de um técnico experiente. Esse ¢ um limiar
que a medicina atingiu no século XX e que parece provavel que o
Direito atinja em um prazo relativamente curto.

Para que o trabalho metddico do cientista do direito ofereca bases
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mais seguras para a acdo do que a intuicdo de um jurista experiente,
ele precisa de muitos dados. A grande vantagem da dogmatica é que
uma pessoa pode executar uma pratica competente a partir de dados
muito lacunares, pois ela trabalha com estereétipos, simplificagdes
e generalizacdes. A dogmatica juridica nos permite escrever uma
peticdo inicial em uma acdo de indenizagio por responsabilidade
civil, usando o minimo necessario de dados para promover uma
decisao favoravel. O que importa nao é a riqueza das informacoes,
mas a capacidade de reduzir as informacoes uteis as categorias da
dogmatica, que serdo as Unicas (espera-se...) utilizadas no processa-
mento humano do caso.

Mas chegard um ponto em que teremos dados suficientemente
amplos sobre as decises judiciais, sobre os juizes e sobre os casos.
Nesse momento, pode ser que um algoritmo bem montado seja
capaz de nos dizer mais sobre as perspectivas de sucesso de uma
acdo (e sobre as estratégias juridicas adequadas) do que os saberes
de um jurista experiente. Esse é um transito que ndo ocorre do dia
para a noite. Precisamos de dados, e as pesquisas sdo maquinas de
produzir dados, seja pela observacio da realidade ou pela producéo
artificial de experimentos.

A peculiaridade da pesquisa é que ela produz dados que se encaixem
em metodologias que permitem produzir informacdes a partir deles:
que nos permite falar de entidades mais abstratas, a partir de
informacdes coletadas acerca de unidades mais concretas.

Sem dados, ndo ha ciéncia. Mas os dados ndo geram a ciéncia
imediatamente: eles precisam ser classificados segundo taxono-
mias definidas, as quais sdo desenvolvidas por abordagens tedricas.
Somente esse tipo de classificacdo permite que os dados brutos
sejam interpretados, que eles sejam usados como evidéncias para
sustentar determinadas descri¢des ou explicagdes da realidade.

No direito, obter dados era uma atividade muito penosa, até que o
processo de informatizagio dos tribunais converteu dados que eram
muito dificeis de acessar em dados potencialmente acessiveis. Esse
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processo de informatizacdo produziu uma multiplicidade de infor-
macoes que ndo foram suficientemente analisadas, o que deslocou
o desafio de compreender o direito: ndo tempos mais uma caréncia
de dados, mas uma caréncia de interpretacdes sobre eles.

Essa caréncia é determinada pelo fato de que os juristas nao foram
treinados para lidar com os fatos do mundo, mas apenas para
produzir discursos dogmaticos sélidos. Ha pessoas suficientes para
analisar os dados, eles sdo suficientemente disponiveis, existem
recursos computacionais capazes de nos permitir a realizagdo de
varias formas de processamento desses dados. Continua sendo
relevante produzir dados (especialmente dados que nao foram bem
mapeados), mas tem ganhado relevincia o fato de que temos uma
quantidade imensa de dados que néo foram tratados, classificados
e analisados.

E nem falamos aqui de big data, mas apenas de dados comuns:
decisdes judiciais, dados processuais, tempos de julgamento, argu-
mentos tipicos e atipicos. Para que desenvolvamos modelos des-
critivos e explicativos suficientemente robustos para compreender
os padrdes pelos quais a atividade juridica se desenvolve, existe
um longo caminho a seguir, especialmente no plano teérico: néo
temos classificacoes adequadas para essa fungdo. As taxonomias
juridicas sdo voltadas para a dogmatica, para a reproducdo dos
saberes tradicionais, e ndo para o desenvolvimento da pesquisa.

4. Pesquisa de Dados

Ciéncia de Dados é um roétulo um pouco vago, que apesar das
suas limitagdes, “is perhaps the best label we have for the cross-
disciplinary set of skills that are becoming increasingly important
in many applications across industry and academia” (VanderPlas,
2017). Uma das descrigdes mais interessantes deste campo é o
seguinte diagrama, elaborado por Drew Conway (2015%):

*http://drewconway.com/zia/2013/3/26/the- data- science-venn-diagram
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Do ponto de vista da pesquisa académica, que Conway coloca na in-
terse¢do entre o conhecimento material (incluindo o metodolégico)
e o conhecimento estatistico, a principal inovagao é a utilizacao
de habilidades computacionais que servem como mecanismos de
coleta, organizacdo e analise dos dados. Essa abordagem nos per-
mite falar em pesquisa de dados: ndo nos interessa definir se existe
propriamente uma ciéncia de dados, mas interessa-nos a capacidade
de incorporar como insumos de nossas pesquisas os dados que
se tornaram acessiveis a quem tem as habilidades computacionais
para acessa-los e organiza-los de forma a que possam ser analisados
segundo os pardmetros da pesquisa cientifica.

Abordar o direito a partir da data science envolve enfrentar o
desafio de como as praticas juridicas podem ser explicadas a partir
de interpretagbes realizadas a partir de bases de dados. Essas
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interpretacdes consistem na busca de padrdes, de algum tipo de
regularidade que nos permita utilizar um conjunto informagoes
particulares (sobre processos, sobre decisdes, sobre ministros), para
fazer afirmacdes gerais sobre o conjunto de dados.

Para enfrentar esse desafio, o primeiro passo é aprender como é
possivel fazer pesquisa a partir de bases de dados ja existentes,
desenhando pesquisas capazes de construir novos conhecimentos,
a partir de informacdes previamente organizadas.

Porém, nem sempre as bases disponiveis sdo suficientes para en-
frentar os nossos problemas de pesquisa, o que pode exigir a
construgdo de novas bases ou, no minimo, a complementacio de
bases existentes. Essa complementacdo normalmente se da por
meio da criacdo e implementacdo de novas classificacdes, que
permitam segmentar os dados segundo parametros diversos dos que
vinham sendo utilizados.

O desafio geral é encontrar padrdes, mas os padrdes somente
sao formados quando classificamos os dados de uma maneira
determinada. A classificacdo é o grande desafio teérico e filoso-
fico envolvido na pesquisa, pois ela envolve o desenvolvimento
de modelos conceituais capazes de captar as complexidades dos
objetos que pretendemos descrever. Sem uma teoria adequada, é
impossivel fazer pesquisa empirica com resultados solidos e é muito
facil chegar a conclusdes equivocadas, ainda mais quando se utiliza
modelos de machine learning.

Os modelos de machine learning sdo algoritmos desenvolvidos
para buscar padrdes e eles encontram padrdes em quase qual-
quer conjunto de informagdes. Ferramentas de clusterizacdo, por
exemplo, vdo subdividir um conjunto em subconjuntos, a partir
de critérios de semelhanca. Ocorre que esses modelos encontram
padrdes nas informacdes, ndo encontram padroes nos fatos. Para
que eles possam ser Uteis, é preciso converter os fendmenos ob-
servados empiricamente em informagdes com sentido, o que exige
conhecimento material profundo dos objetos analisados. Sem um
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modelo descritivo adequado, néo é possivel aplicar as ferramentas
computacionais disponiveis.

Portanto, a observacio de padrdes significativos em um conjunto de
dados exige a combinacédo de conhecimento material (que garanta
classificagdes adequadas) com habilidades para identificar padrdes,
que sdo oferecidas pelo conhecimento matematico e estatistico. Sem
uma estrutura tedrica robusta, a aplicagéo de estratégias matemati-
cas pode gerar conclusdes extremamente problematicas.

Embora o diagrama acima qualifique justificadamente como Dan-
ger Zone! a combinacdo de conhecimentos materiais e computacio-
nais, sem habilidades estatisticas capazes de justificar as inferéncias,
existe uma outra zona de risco muito grave: a existéncia de conhe-
cimentos tedricos limitados, que conduz ao manuseio de categorias
tedricas incapazes de organizar devidamente a experiéncia, gerando
descrigdes distorcidas e explicagoes falsas.

Para completar o tripé da data science, precisamos desenvolver
habilidades computacionais que viabilizem a busca e o tratamento
das informagdes disponiveis, com a construcio de algoritmos de
coleta e analise dos dados.

Saindo do diagrama acima, consideramos que é preciso adicionar
um outro campo fundamental para o uso académico da “data
science”: a habilidade de desenhar estratégias de pesquisas capazes
de gerar conclusdes confiaveis a partir dos dados existentes, e que
é tipicamente chamada de metodologia. Que estratégias metodolo-
gicas sdo viaveis para que seja possivel compreender o modo como
alguns fendmenos observaveis se relacionam? Estratégias baseadas
em matematica e estatistica sio apenas uma parte desse jogo, mas
ndo esgotam o repertdrio de conhecimentos necessarios.

Embora falemos em termos de ciéncia de dados, devemos admitir
que se trata de uma concessdo ao fato de que essa tem sido uma
categoria amplamente difundida e que atrai a atencdo das pessoas.
Independentemente desses rotulos, entendemos que o processo de
informatizacdo alterou a propria estrutura do direito (mudando
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a forma como os dados, especialmente as informacées judiciais,
sdo produzidos e utilizados pelos juristas) e que também mudou
radicalmente as habilidades necessarias para que um jurista opere
dentro do contexto contemporaneo.

Essas alteracdes na estrutura do direito, nas formas de conhecé-lo e
nas atividades praticas dos juristas exige uma combinacgéo nova de
habilidades: ndo basta um conhecimento material sobre os cAnones
dogmaticos, mas é preciso desenvolver também competéncias meto-
dolégicas, estatisticas e computacionais, que se tornaram essenciais
para que o jurista atue como cientista (identificando padrées em um
conjunto amplo de dados) e ndo apenas como artista (modelando
discursos a partir de sua propria subjetividade).
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